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REGULAMIN SPRZEDAZY I REALIZACJI VOUCHERA

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin okresla zasady zakupu oraz korzystania z Vouchera MRI-Lab.

Wydawca oraz sprzedawca Vouchera Mri-Lab ( dalej w skrocie Voucher) jest MRI-Lab Spoétka z
ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Lublinie, ul. Ggsia 3, lok. TB.02, 20-719 Lublin,
wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedziba w Swidniku VI Wydziat Gospodarczy KRS pod
numerem KRS: 0000984999, NIP: 7123439174, REGON: 522710980

Nabywca Vouchera moze by¢ osoba fizyczna.

Uzytkownikiem — posiadaczem Vouchera uprawnionym do skorzystania z niego jest wylacznie osoba
wskazana imiennie przez Nabywce w momencie jego zakupu. Po dokonaniu zakupu nie bedzie
mozliwa zmiana Uzytkownika Vouchera.

Informacje podane na stronie internetowej nie stanowia oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.
Z}ozenie zamowienia traktowane jest jako oferta zakupu wybranego towaru na warunkach
przedstawionych w opisie produktu.

§2
WARUNKI ZAKUPU I PEATNOSCI, CZAS REALIZACJI

. Voucher mozna naby¢ bezposrednio w recepcji Mri - Lab i jest wydawany w formie eleganckiego

zaproszenia.

MRI-Lab nie odpowiada za zgubienie, zniszczenie i utrat¢ vouchera. W razie jego utraty duplikaty
nie beda wydawane.

Ptatnosc za Voucher kupiony bezposrednio w MRI-Lab dokonywana jest przez Klienta gotéwka lub
karta.

Voucher jest wazny 3 miesiace od dnia zakupu. Data waznosci Vouchera nie moze ulec wydluzeniu
Klient w momencie zakupu ustugi oferowanej przez MRI-Lab deklaruje czy chce otrzymac Voucher.
W przypadku niewykorzystania Vouchera podarunkowego w terminie jego waznosci, Klient nie ma
prawa skorzysta¢ z zakupionej ustugi, ktorej dotyczy Voucher.

Klient nie ma prawa wymiany Vouchera podarunkowego na $wiadczenie pienig¢zne.

Warunkiem skorzystania z Vouchera jest rezerwacja przez Klienta terminu wykonania ustugi, ktorej
dotyczy Voucher. Voucher mozna wykorzysta¢ podczas jednej lub kilku wizyt w zaleznosci od
wyszczegolnionych ustug lub wartosci.

W celu uzgodnienia terminu wizyty badz zabiegu nalezy skontaktowac si¢ telefonicznie pod nr +48
81 511 4000, +48 799 360 067 lub mailowo na: lublin@mri-lab.pl.

Przy zapisie nalezy poinformowac, ze forma platnosci za zabieg bedzie Voucher i okazaé Voucher w
recepcji przed skorzystaniem z zabiegu.

Rozliczenie Voucherem zabiegow nie taczy si¢ z promocjami i rabatami.

Voucher nie podlega zwrotowi ani wymianie na gotowke. Nie ma rowniez mozliwosci wydawania
reszty z Vouchera.

Voucher na okreslona kwote moze taczyc si¢ z innymi formami ptatnosci.

Wskazanych na Voucherze ustug nie mozna wymieni¢ na inne z oferty z Mri- Lab Centrum
Medycznego.

§3
REKLAMACJE
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. Prawo do zlozenia reklamacji przystuguje kazdemu Nabywcy, w terminie 14 dni od daty otrzymania

Vouchera i/lub wykonania ustugi. Reklamacja powinna byc¢ ztozona w formie pisemnej (e-mail:
lublin@mri-lab.pl, list polecony) na adres Wystawcy. Wystawca rozpatrzy reklamacje w ciagu 14 dni
od jej otrzymania oraz powiadomi o jej rozstrzygnigciu.

Pisemna reklamacja powinna zawierac imig, nazwisko, dokfadny adres oraz numer telefonu i adres
email, czytelny podpis Nabywcy, jak rowniez dokladny opis 1 powod reklamacji. Reklamacje
mekompletne lub zgtoszone po uplyw1e wyzej wymienionego terminu nie beda rozpatrywane.

O wyniku reklamacji Nabywca lub posiadacz Vouchera zostanie poinformowany pisemnie : e-mailem
lub listem poleconym.

§4
POLITYKA PRYWATNOSCI

. Administratorem Danych Osobowych Klienta jest MRI-Lab Spotka z ograniczona

odpowiedzialnoscia z siedziba w Lublinie, ul. Gesia 3, lok. TB.02, 20-719 Lublin, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-Wschod
w Lublinie z siedziba w Swidniku VI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000984999,
NIP: 7123439174, REGON: 522710980

Dane Osobowe sa przetwarzane z zachowaniem odpowiednich §rodkoéw bezpieczenstwa,
speliajacych wymagania prawa.

Dane Osobowe beda przetwarzane w celach:

a) realizacji Vouchera

¢) rozliczenia ustug,

d) przeprowadzenia postgpowania reklamacyjnego (o ile dotyczy),

e) marketingowych jezeli podstawa prawna przetwarzania sa dozwolone, prawnie uzasadnione
interesy administratora danych osobowych — art. 6 ust. 1 lit f) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 1. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”).

Ponadto Dane Osobowe moga by¢ wykorzystywane dla celow statystycznych w ramach prawnie
dozwolonego i uzasadnionego interesu administratora danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit f) RODO).
Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla realizacji Vouchera.

. Dane Osobowe beda przechowywane jedynie przez okres niezbedny do prawidtowej realizacji

powyzszych celow, a po ich wykonaniu przez okres wymagany obowiazkami natozonymi na
administratora danych przepisami prawa, w tym (i) przepisami dotyczacymi odpowiedzialnosci
cywilnej za nalezyte wykonanie przez strony swoich zobowiazan oraz (ii) przepisami podatkowymi.
Klient ma prawo: dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych z
uwagi na szczegdlna sytuacje lub w celach marketingu bezposredniego, a takze prawo cofnigcia zgody
na przetwarzanie danych w kazdym czasie bez wplywu na zgodnos¢ z prawem dotychczasowego
przetwarzania.

W razie uznania, ze doszto do naruszenia przepisoOw o ochronie danych osobowych, Klient ma prawo
wniesienia skargi do organu nadzorczego, w szczegolnosci w panstwie cztonkowskim swojego
zwyklego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia.
Podstawe przetwarzania danych osobowych stanowi: art. 6 ust. 1 lit. a, b), ¢) i f) RODO.

§5
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Regulamin moze zosta¢ zmieniony w kazdym czasie z zastrzezeniem, ze w odniesieniu do Voucherow

zakupionych przed zmiana, stosuje si¢ postanowienia dotychczasowe, chyba ze zmiana jest
korzystniejsza dla Klienta.

Aktualna wersja Regulaminu jest kazdorazowo dostgpna na stronie internetowej https:/mri-lab.pl/.
Nabywca/Uzytkownik wraz z otrzymaniem Vouchera oswiadcza, ze zapoznat si¢ z trescia nlnlejszego
Regulaminu, akceptuje jego tres¢ w catosei 1 zobowiazuje si¢ do przestrzegama jego zapisow.
Niniejszy regulamin uwazany jest za zaakceptowany przez Nabywceg Vouchera w momencie
dokonania zapfaty.

Wystawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowiazuja od daty ich
wprowadzenia przez Wystawce 1 udostgpnieniu zmienionego Regulaminu.
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5. Wazne sq i uznawane sa tylko Vouchery wystawione i zakupione u Wystawcy. Odsprzedaz uniewaznia
Voucher bez zwrotu naleznosci jakie poniost Nabywca w momencie jego zakupu.
6. Niniejszy Regulamin obowiazuje od dnia 14.12.2023 r.



